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2022年 8月 1日 
 株式会社メドレー 

メドレーとドコモ共同運営の 
オンライン診療・服薬指導アプリ「CLINICS」に 
ドコモ提供「おくすり手帳 Link」が統合 

～薬局向けシステムはメドレーの「Pharms」を導入推奨、患者の医療体験向上に貢献～ 
 
株式会社メドレー（以下、メドレー）は、株式会社NTTドコモ（以下、ドコモ）と共同運営するオンライン診療・服
薬指導アプリ「CLINICS」に、ドコモが提供する電子お薬手帳サービス「おくすり手帳Link」が 2023年 9月 30日を
もってサービス統合されることを発表します。あわせて、ドコモ提供の薬局向け管理システムを利用している薬局には、
「CLINICS」と連携するメドレー提供のかかりつけ薬局支援システム「Pharms」の導入が推奨されます。 
これにより、「おくすり手帳Link」を利用されているお客さまはより多機能なサービスの利用が可能となるため、患
者の医療体験向上や薬局の業務効率化が期待できます。 
 
ドコモの「おくすり手帳Link」は、薬局による効果的な服薬指導の実施ができるほか、処方箋の事前送信により、店
頭での待ち時間短縮が可能な薬局・薬剤師および患者向けのサービスで、患者向けアプリは現在約56万人に利用されて
います。 
メドレーとドコモは2021年 12月 7日より、オンライン診療・服薬指導アプリ「CLINICS」の共同運営を開始して
おり、その取り組みの一環として、さらなる医療サービスの利便性向上を目的にお薬手帳機能も備える「CLINICS」への
統合を実施する運びとなりました。 
 
統合先となる「CLINICS」や「Pharms」では、「おくすり手帳Link」の有するお薬手帳や処方箋事前送信機能に加
え、オンライン診療・服薬指導や対面診療の予約、服薬フォローアップ機能など、より充実した機能を搭載しています。 
 
■「おくすり手帳 Link」から移行するお客さまが利用可能になる機能 
患者向け：オンライン診療・服薬指導アプリ「CLINICS」 
「おくすり手帳Link」に登録されているデータを「CLINICS」へ移行可能です。また、診療所や病院を受診する際の
オンライン診療や対面診療の予約、オンラインでの事前問診、診療費のアプリ決済なども利用可能となります。 
 
薬局向け：かかりつけ薬局支援システム「Pharms」 
オンラインでの事前問診、オンライン服薬指導、SMSやアプリを通じた服用フォローアップ、お薬代や配送料のアプ
リ決済が可能となります。 
 
メドレーは、引き続きドコモと協力し、患者が医療ヘルスケアを使いこなせる未来の早期実現に向けて取り組んで参り
ます。 
 
 
 
＜オンライン診療・服薬指導アプリ「CLINICS」について＞ 

インターネットを通じて、自宅や職場からいつもの医師との診察、薬剤師との服薬指導を受けることができるサービスです。診察
料・お薬代などはクレジットカードで決済され、オンラインで処方されたお薬はご自宅などに直接届けられます。 
【URL】https://clinics-app.com 
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＜かかりつけ薬局支援システム「Pharms」について＞ 

「患者とつながる、地域とつながる、業務がつながる」をコンセプトとした「かかりつけ薬局支援システム」です。3つのつながり
を実現することで、門前薬局からかかりつけ薬局への転換を支援します。 
【URL】https://pharms-cloud.com 
 
＜株式会社メドレー 会社概要＞ 

代 表 代表取締役社長：瀧口 浩平 
所 在 地 東京都港区六本木 6-10-1 六本木ヒルズ森タワー13F 
U R L https://www.medley.jp 
 
＜株式会社メドレーについて＞ 

メドレーは、エンジニアと医師・医療従事者を含む開発チームを有し、「医療ヘルスケアの未来をつくる」というミッションのも
と、インターネットサービスを提供しています。現在、より良い医療・介護の実現に向けて、以下のサービスを展開しています。 
 

患者向け「オンライン診療・服薬指導アプリCLINICS」 https://clinics-app.com 
診療所・病院向け「クラウド診療支援システムCLINICS」 https://clinics-cloud.com 
かかりつけ薬局支援システム「Pharms」 https://pharms-cloud.com 
クラウド歯科業務支援システム「Dentis」 https://dentis-cloud.com 

医師たちがつくるオンライン医療事典「MEDLEY」 https://medley.life 
医療介護の求人サイト「ジョブメドレー」 https://job-medley.com 
オンライン動画研修サービス「ジョブメドレーアカデミー」 https://jm-academy.jp 

納得できる老人ホーム探し「介護のほんね」 https://www.kaigonohonne.com  


